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Arsskyrsla 2018

Stjorn og starfsmenn

Arndis Arnarsdéttir, SA

Eidur Stefansson, LIV

Gudbjorg Sesselja Jonsddttir, SA, heetti § april
Ingibjérg Osk Birgisdéttir, VR

Olafur Finnbogason, SA, haetti i oktéber

Sara D6gg Svanhildardéttir, SA, hof setu i september

Teitur Larusson, VR, formadur

Varamenn:

Bjorg Arsaelsdottir, SA

Gils Einarsson, LIV

Guodrun Bjork Hallbjornsdéttir, VR
Hannes Sigurdsson, SA

Starfsmenn sj0dsins voru:
Sélveig Lilja Snaebjornsdottir og Selma Kristjansdottir

Léggiltur endurskodandi sjédsins var
Sigridur H. Sveinsdéttir, KPMG.

Tiu stjérnarfundir voru haldnir & arinu.

Hlutverk og markmid

Starfsmenntasjédur verslunar- og skrifstofufélks var stofn-
adur pann 14. mai arid 2000 & grundvelli kjarasamnings
4 milli Samtaka atvinnulifsins annars vegar og VR og LIV
hins vegar.

Verkefni sjé3sins eru ad veita styrki til menntunar félags-
manna og styrkja adildarfyrirteeki Samtaka atvinnulifsins til
starfs- og endurmenntunar starfsmanna sinna. Sjédurinn
veitir einnig styrki til préunar- og nysképunarverkefna.
I0gjald atvinnurekenda til sjédsins er 0,30% af launum
félagsmanna en adildarfélogin greida fjordungs motfram-
lag af greiddu framlagi atvinnurekenda.

Hlutverk Starfsmenntasj6ds
verslunar- og skrifstofufélks er:

1. A0 auka starfshaefni og menntunarstig félagsmanna
sj0dsins sem leitt getur til virdisauka fyrir pa og fyrirteekin.
2. Ad beeta samkeppnishaefni fyrirtaekja sem greida i sj6o-

inn med aukinni menntun starfsfolks.

3. AQ studla ad aukinni virdingu fyrir stérfum i verslunar-,
bjonustu- og skrifstofugreinum m.a. med pvi ad stydja
vid &framhaldandi préoun ndms og raunfaernimats fyrir
greinarnar.

4. AJ hvetja félagsmenn til ndms.

5. AQd hvetja fyrirteeki til ad haekka menntunarstig
i fyrirteekjum.
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Yfirlit yfir starf arsins

Heekkun einstaklings- og fyrirteekjastyrkja ték gildi 1. jandar
2018, en pa vard haekkun & hamarksstyrk sem nemur nu
allt a0 130.000 kr. & ari baedi til fyrirteekja og einstaklinga.
P& vard styrkur 90% af reikningi vegna ndms, starfstengdra
namskeida og radstefna i stad 75%. Uppsafnadur styrkur
haekkadi i 390.000 kr. ad hamarki. Haekkun var einnig 4
témstundastyrki, eda 50%, ad hamarki 30.000 kr. & &ri og
ferdastyrkur 50%, ad hamarki 40.000 kr. & ari. Heegt er ad
nyta ferdastyrk einnig i uppséfnun og reiknast uppsafnadur
ferdastyrkur til peirra sem rétt eiga & sliku. Uppsafnadur
ferdastyrkur yrdi ad hamarki 50% af ferdakostnadi, ad
hédmarki 120.000 kr.

Haekkun styrks og hlutfalls af endurgreidslu hafdi pau
ahrif ad uppheed utgreiddra einstaklingsstyrkja 2018
vard 650.791.522 kr. & méti 407.947.956 kr. arid 2017 og
jokst utgreidsla & peim styrkjum um taep 60% og fjdlgun
einstaklinga sem séttu um styrk jokst um 11,2% a milli ara.

Ahrif haekkunarinnar & tgreidslu og fjdlda umsodkna i fyrir-
teekjastyrkjum voru ekki jafn umfangsmikil og i einstakl-
ingsstyrkjunum. Upphaed fyrirteekjastyrkja haekkadi um 4%,
en umsoknum fjdlgadi um 6%

Petta var fyrsta heila almanaksarid par sem i bodi var ad
seekja um sameiginlegan styrk fyrirtaekis og einstaklings.
30 fyrirteeki og einstaklingar nyttu sér pa nyjung.

Onnur verkefni a rinu

B Ahersla var [6gd & kynningarmal arid 2018. Sjédurinn
var synilegur & samfélagsmidlum sem voru nyttir til
bess ad hvetja sjodsfélaga til pess ad saekja um styrki
i sj63inn og nyta rétt sinn.

B Unnid var ad myndabanka sjédsins og teknar myndir
af sjoosfélogum i stérfum sinum fré sex OSlikum
fyrirtaekjum.

B Heefnisetur ferdapjénustunnar — samstarfsverkefni
dsamt samstarfssjodum & almennum vinnumarkadi til
bess ad efla freedslu hja fyrirtaekjum i ferdapjénustu.

B Diplémanam i vidskiptafreedi og verslunarstjérnun.
Fyrstu hopar i ndaminu fengu sérstaka nidurgreidslu
& naminu frd& SVS sem hugsud var til ad hvetja
patttakendur til skraningar i namio.

B Menntagatt — préun fagndms i namid & framhalds-
skolastigi.

B Sampykkt a0 stéttarfélog geetu sott sérstaka styrki
vegna fraedslu til félagsmanna sinna.

B Sameiginlegur styrkur fyrirteekis og einstaklings inn-
leiddur.

B SVS sér um umsjén og rekstur Attarinnar sem er
vefgatt starfsmenntasjoda & almenna markadinum. A
vef Attarinnar geta fyrirtaeki sétt um styrk til margra
sj6da & sama tima med einni umsokn.

B Afram var unnid ad pvi ad setja & fét midlaegan
gagnagrunn fyrir stéttarféldgin innan Landssambands
islenzkra verzlunarmanna vegna sjédsins.

Greidd i0gjold til sjodsins voru 725.035.509 kr. arid 2018
en Gthlutadir styrkir Gr sjédnum voru 733.397.635 kr. og
eru pvi greiddir styrkir ur sjédnum umfram idgjold ad
upphaed 8.362.126 kr. Sja myndir 1 og 2.

1dgjold og styrkir

|8gjold og styrkir & verdlagi hvers ars Mynd 1
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Einstaklingsstyrkir

Sjodsfélagar SVS tilheyra 11 stéttarfélogum sem mynda
Landssamband islenzkra verzlunarmanna. Stéttarfélégin
sjad um afgreidslu og pjonustu einstaklingsstyrkja sinna
félagsmanna.

AFL Starfsgreinafélag

Félag verslunar- og skrifstofufélks Akureyri (FVSA)
Framsyn stéttarfélag

Stéttarfélag Vesturlands (Stétt. Vest)
Stéttarfélagid Samstada (Samstada)
Verkalydsfélag Sneefellinga (Verk. Snee)
Verkalydsfélag Vestfirdinga

Verkalydsfélag bérshafnar

Verslunarmannafélag Skagfirdinga
Verslunarmannafélag Sudurnesja (VS)

VR

Greining einstaklingsstyrkja byggir & gognum fra &llum
11 aodildarfélégum. Heildarutgreidsla styrkja i arsreikningi
nam 733.397.635 kr.

Einstaklingar sem fengu greidda styrki voru 7.902 arid
2018 og jokst fjoldi einstaklinga um 11% fra arinu &dur, en
ba fengu 7.102 einstaklingar greidda styrki fra sjoonum,
sja mynd 3. Vid greiningu & gégnum er hver einstakling-
ur eingdéngu talinn einu sinni, ekki er midad vid fjolda
umsékna & hverju ari. A arinu séttu 584 félagsmenn um
og fengu 3ja dra uppsafnadan styrk greiddan sem var ad
hamarki 390.000 kr.a arinu 2018. Ari® 2017 voru pad 445
sem nytti sér uppsafnadan rétt.

Medalupphaed styrkja til einstaklinga arid 2018 var 65.710
kr. og eykst um 35% & milli ra, en medalupphaed styrkja

til einstaklinga &rid 2017 var 48.675 kr. Sja mynd 4.

Sja ma medalupphaed styrkja eftir félégum & mynd 5.

Fjoldi einstaklinga Mynd 3
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Medalupphaed eftir félégum Mynd 5

Verk. Pérs. 40.500 kr.

Verk. Snaef. 42.930 kr.
Versl. Skagafj.
FVSA 60.568 kr.

Verk. Vest.
Stétt. Vest.

Vs 65.094 kr.
Samstada
VR 66.022 kr.
AFL 70.889 kr.

Framsyn
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Heildarupphaed styrkja Mynd 6
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Heildarupphaed greiddra styrkja Mynd 7
LIV-félaga utan VR

Verk. Sn=f. | 22930k
Verk. bérs. | 121500 kr.
samstada [l s47.400 k.
Versl. Skagafj. . 1.427.475 kr.
stétt. Vest. [l 1425900 ke
Verk. Vest. [l 1749.433 k-

Framsyn [l 2680362k

AFL [ 615330k

Vs 22.197.116 kr.
FVSA 27.982.242 kr.
Medalupphaed eftir aldri Mynd 8
W 2017 M 2018

Yngrien 25-34éra 35-44 éra 45-54 ara 55 ara
25ara og eldri

Heildarupphaed greiddra einstaklingsstyrkja arid 2018
var 650.791.522 kr. & méti 407.947.956 kr. 2017 og jokst
atgreidsla & styrkjum um teep 60% & milli ara. Asteedan
fyrir aukningunni er haekkun styrkja sem ték gildi 1. jantar
2018. Sja mynd 6.

Sundurlidun & heildaruppheed greiddra styrkja milli LiV-
félaga utan VR mé sja 4 mynd 7. Heildarupphaed greiddra
styrkja hjé VR var 588.454.760 kr.

A mynd 8 er horft til aldurs styrkbega 4 arunum 2016,
2017 og 2018. Sja ma ad aldurshépurinn 35-44 ara er sa
hopur sem hefur fengid tthlutad haestu medalupphaedinni.
Medalupphaed hja aldurshépnum 45-54 ara hefur aukist
mest af 6llum aldurshépum eda um 47%. Sja mynd 8.

Flestar umsoknir koma frd yngsta hépnum undir 25 ara
eins og arin & undan, en hépurinn 25-34 ara fylgir fast &
eftir og er nanast med jafn margar umséknir. beer hafa
aukist um 38% hja peim hépi en um 32% hja hépnum
45-54 ara sem er neest mesta aukning i fjdlda umsdkna
eftir aldri 2018. Sja mynd 9.

Toluvert fleiri konur en karlar seekja um styrki Ur sjédnum
eins og sja méa & mynd 10, en fleiri konur eru sjodsfélagar
en karlar. bratt fyrir ad fleiri konur en karlar séu sjodsfélagar
eru konur engu ad sidur virkari ad saekja um styrki Ur
sjédnum; pvi skyrir fjoldi peirra einn og sér ekki hvers
vegna karlar saekja sidur um i sjédinn. bessar télur eru
nanast dbreyttar & milli ara.

Konur eru duglegri ad seekja i sjédinn en karlar. b saekja
fleiri karlar um styrk 2018 en 2017 i hépunum 45-54 ara
og fer fijdldinn af heild r 21% i 26%. [ hépi 55 ara og eldri
haekkar hlutdeild karla ar 19% i 23%. Sja mynd 10.

Skiptingu einstaklingsstyrkja ma sja 8 mynd 11. Meiri hluti
greiddra einstaklingsstyrkja eda teplega 96% eru vegna
starfstengds néms innanlands eda erlendis.

A mynd 12 mé sja hvernig starfstengt nam flokkast nidur
eftir pvi hvada 1id umsaekjandi hakar i vid umsdkn. 43%
styrkja eru vegna haskélanams. bar getur verid um ad reeda
grunn- og meistaranam, stok ndmskeid innan haskola sem
veita einingar og/eda frekari réttindi. 15% styrkja er vegna
framhaldsskélanams. [ 6drum flokkum, par sem nam er
ekki metid til eininga, verdur ndamid ad tengjast starfi eda
starfsproun sjédsfélaga. Flokkunin er nanast ébreytt fra
arinu 2017.
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Fjoldi styrkja eftir aldri Mynd 9 Starfstengdur styrkur — tegund ndms Mynd 12
vk W 2016 M 2017 2018
Onnur félog M 2016 2017 2018
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Hlutdeild kynja eftir aldri Mynd 10
Radstefna 1,3%
B Karlar M Konur . i . ?
100% B Tlvunamskeid 1,3%
l l l l | Tungumalanam 1,9%
0% l l l l B (slenska fyrir Gtlendinga 2,4%
80% l l l l B Oflokkad 3,2%
70% 63% Némskeid { starfstengdri
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50% l l l l Vottud namsleid
l l l l i simenntunarmidst6d 6%
E5 l l l l B Framhaldsskélanam 8,3%
30% M Starfstengt simenntunarnamskei® 12,4%
20% l 37% l 1o l l - Annad (t.d. meiraprdf, lyftaraprof) 15,4%
A o
. l l o l l e Haskolanam 42,6%
. i i B i
Yngrien 25-34ara 35-44 ara 45-54 ara 55ara
25ara og eldri
Skipting styrkja 2018 Mynd 11
B Starfstengt nam 86,4%
Starfstengt ném erl. 7,6%
I Témstundanam 3,3%
M Starfstengt nam —
sameiginlegur styrkur 1,5%
Ferdastyrkir 1,2%
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Fyrirtaekjastyrkir

Greiddir styrkir til fyrirteekja dsamt peirri upphaed sem
greidd ervegna ,, Fraedslustjora ad lani” voru samanlagt ram-
lega 51 milljon kronur og er hlutfall peirra 7% af heildar-
styrkjum sjédsins, en var 10% arid adur. Upphaed greiddra
styrkja til fyrirteekja haekkadi um ramlega 4 milljénir milli
ara eda um 9%.

Fyrirtaeki sem voru & leekkudu idgjaldi 2018 fengu sem
nemur 27.628.166 kr. i afslatt. bar sem su tala kemur hvorki
inn né ut i bokhaldi sjédsins er ekki haegt ad gera grein
fyrir henni sem hlutfalli af heildarstyrkjum sj6dsins. P6
ma benda & ad pessi upphaed er veruleg i samhengi vid
adra greidda styrki til fyrirtaekja.

Styrkir SVS til fyrirteekja nadu samtals til rimlega 8.000
sj6dsfélaga sem er sami fjoldi og arid &dur. P4 eru talin
med 6ll verkefni sjédsins, p.e. fyrirteeki sem hafa sott um
namskeidsstyrk, ,Fraedslustjora ad lani” eda verio & laekk-
udu idgjaldi. Dreifing styrkjanna eftir fjdlda starfsmanna
sést & mynd 13.

A mynd 14 ma sja ad alls voru veittir 607 styrkir til fyrir-
teekja & arinu, sem er 6% aukning fra arinu & undan.

Af peim 607 styrkjum til fyrirteekja voru 563 styrkir sérstak-
lega veittir til fyrirtaekja vegna namskeidahalds, en pad er
6% aukning fra fyrra ari. Sja mynd 15.

Fyrirtaeki & leekkudu idgjaldi voru 22 og feekkadi um eitt
fra arinu adur. Sja mynd 16. Stefnt er ad pvi ad fjdlga
peim enn frekar med heimsdéknum til fyrirteekja, aukinni
kynningu og skyrum upplysingum um umsdknarferlid.
Pau fyrirtaeki sem voru & leekkudu idgjaldi greiddu 0,10%
idgjald til SVS i stad 0,30%. bessi fyrirtaeki hefdu greitt um
41 milljénir i idgjold ef pau hefou verid & fullu idgjaldi,
en greiddu teeplega 14 milljonir og er afslattur peirra pvi
teeplega 28 milljonir kréna. Fyrirteeki sem hafa fengid
sampykkta leekkun & idgjaldi geta ekki sott um adra styrki
til sj6dsins & medan leekkunin gildir.

Tuttugu ny fyrirteeki baettust i hop peirra fyrirtaekja sem
tekid hafa patt i verkefninu ,Freedslustjori ad lani”. En
bau voru alls 22 & &rinu 2018. Fyrirteeki i ferdapjonustu
voru dberandi mérg umsaekjenda petta arid , Fraedslustjori
ad lani” er samstarfsverkefni freedslusjoda innan Samtaka
atvinnulifsins sem byggir & pvi ad lana mannaudsradgjafa,
sérheefdan i vinnustadafreedslu og éformlegri menntun,
til fyrirtaekja. Radgjafinn fer yfir freedslu- og pjalfunarmal
fyrirtaekisins og vinnur greiningu & pdrfum pess i samvinnu

Heildarfjéldi starfsmanna & bak vid styrki Mynd 13

Fyrirtaekjastyrkir
[ Leekkad idgjald
I Freedslustjori ad lani

Samtals styrkir til fyrirtaekja Mynd 14

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fjoldi fyrirtaekjastyrkja Mynd 15

2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Fjoldi fyrirtaekja & leekkudu idgjaldi Hlutfall styrkja eftir atvinnugreinum Mynd 19
Atvinnugrein Hiutfall
Fasteignavidskipti 1%
Fraedslustarfsemi 2%
Landbanadur, skégraekt og fiskveidar 4%
Byggingarstarfsemi og mannvirkjagerd 4%
Félagasamtsk og énnur pjénustustarfsemi 8%
Sérfredileg, visindaleg og taeknileg starfsemi 11%
Menningar-, ibrétta- og témstundastarfsemi 12%
Upplysingar og fiarskipti 13%
Rekstur gististada og veitingarekstur 13%
Framleidsla 16%
Heild="og smascluverslun, vidg. 4 dkutaekjum 16%
Fjérmala® og Vatryggingastarfsemi 21%
Flutningar og geymsla 26%
Vatnsveita, fraveita, medhndlun drgangs og afmengun 34%
Leigustarfsemi og ymis sérhaefd pjonusta 42%

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fraedslustjori ad lani Mynd 17

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Dreifing styrkja eftir atvinnugreinum Mynd 18
Atvinnugrein Fjoldi
Umadnnun & dvalarheimilum og félagspjénusta an dvalar & stofnun 1
Fasteignavidskipti 4
Fraedslustarfsemi 8
Landbinadur 8
Byggingarstarfsemi og mannvirkjagerd 32
Vatnsveita, fraveita, medhondlun drgangs og afmengun 48
Félagasamtok og dnnur pjénustustarfsemi 145
Menningar-, ibrétta- og témstundastarfsemi 232
Fjarmala- og vatryggingastarfsemi 326
Sérfraedileg, visindaleg og teeknileg starfsemi 350
Rekstur gististada og veitingarekstur 381
Upplysingar og fjarskipti 468
Framleidsla 636
Flutningur og geymsla 734
Leigustarfsemi og ymis sérhaefd pjonusta 1.493

Heild- og smaséluverslun, vidgerdir & vélknanum ékutaekjum  3.177

vid stjérnendur og starfsfélk. Jafnframt vinnur hann ad
motun freedsludeetlunar til eins eda tveggja ara i senn.
[ lok verkefnis er farid yfir moguleika fyrirtaekja vardandi
styrkveitingar fra starfsmenntasjodunum enda lagt upp
med ad fyrirtaeki seeki um styrki i sjédinn pegar freedslu-
deetlun er framfylgt.

A mynd 18 ma sja dreifingu styrkja til fyrirtaekja eftir atvinnu-
greinum ad teknu tilliti til fjclda félagsmanna VR i grein-
inni. Myndin synir fjdlda einstaklinga sem eru & bak vid
fyrirteekjastyrki og undir hvada atvinnugreinar peir falla.
Styrkirnir sem um reedir eru stakir fyrirteekjastyrkir, og
.Freedslustjori ad lani” verkefni. A auki er fjoldi peirra
starfsmanna sem starfar i peim fyrirteekjum sem eru 4 laekk-
udu idgjaldi tekinn hér med.

A mynd 19 ma sa réd atvinnugreina eftir hlutfalli starfs-
manna innan greinarinnar sem fa styrk (fyrirteekjastyrk) i
greininni og er midad vio heildarfjdlda félagsmanna VR
i viokomandi atvinnugrein. Hér ma sja ad i atvinnugrein-
inni heild- og smaséluverslun hafa 16% félagsmanna VR
fengid styrk en 42% i atvinnugreininni leigustarfsemi og
ymis sérhaefd pjénusta. [ peirri sidarnefndu er t.d. ad finna
fyrirteeki i ferdapjonustu og ber & aukningu styrkja til fyrir-
teekja 1 peirri starfsgrein.

STARFSMENNTASJODUR 9
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Yfirlit yfir starfsemi sj6dsins

Préunar- og nyskdpunarverkefni

Sjédurinn styrkir verkefni sem studla ad nysképun og
broun, hafa yfirferslugildi og nytast pannig starfsgreinum
sem tilheyra sjédnum. Vid mat & verkefnum tekur stjorn
SVS mid af markmidum sjodsins dsamt pvi ad hafa ad
leidarljosi ad studla ad auknu frambodi af nami og nams-
efni sem svarar porfum atvinnulifsins & hverjum tima.
Nanari skilgreining & skilmalum er ad finna & vef sj6dsins.

Arid 2018 voru eftirfarandi verkefni styrkt:
* Gerd namsbrautar vid Lydhaskolann & Flateyri.

e bréun og kynning & ndmsbraut um pjénustu og
stafreena haefni & vegum SVP og Taekniskolans.

* Gerd namskrar samfélagstulka & vegum Mimis.

Menntagatt

Menntagatt er préunarverkefni um nytt fagnam i verslun
& framhaldsskoélastigi sem unnid var ad frumkveedi stjorn-
ar SVS & érinu. Verkefnid var unnid i samvinnu margra
adila og kostad ad mestu af Starfsmenntasjédi verslunar-
og skrifstofufélks. Nidurstadan vard 90 eininga fagnam i
verslun, hluti er vinnustadanam sem fer fram & vinnustad
undir leidsdgn starfspjalfa. Ahersla er 16gd & ad fag-
nadmid verdi annars vegar metid til launa og hins vegar
til framhaldsskolaeininga sem nytast til aframhaldandi
nams med inngéngurétti i diplémanadm i vidskiptafraedi
og verslunarstjornun fyrir pa sem pad kjosa. Mikilvaegur
hluti pessarar vinnu er préun raunfernimats pannig ad

einstaklingar med langa reynslu af stérfum i verslun fai pa

reynslu metna til eininga. Pessi hugmynd var rynd i ryni-
hopi trinadarmanna, rynihdpi stjérnenda i verslun og vid-
brégd vio henni fengin i vidhorfskénnun sem send var Gt
& félagsmenn VR sem starfa i verslun. Gerdur var samn-
ingur vid Verzlunarskéla [slands, Fraedslumidstdd atvinnu-
lifsins, Mimi og lykilfyrirteeki i greininni um ad bua fag-
namid til og er st vinna hafin. Stefnt er ad pvi ad hefja fag-
nadmid i jandar 2020. Samhlida pessu verkefni er einnig
unni® ad nyrri nadmslinu hja Verzlunarskola [slands med
aherslu 4 stafreena heefni. Su braut verdur kennd til stidents-
profs og verdur tekid vid fyrstu nemendunum haustid 2019.

Diplémanam i vidskiptafraedi og verslunarstjérnun

Diplémanam i vidskiptafreedi og verslunarstjornun er
samstarfsverkefni VR, Samtaka verslunar og pjénustu,
Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufélks, Haskélans
& Bifrost og Haskdlans i Reykjavik. Namid er fyrsta fag-
haskélanam sem préad er & Islandi. Diplémanamid hof
goéngu sina 2018 og skrddu sig alls 43 i ndmid. 21 nem-
andi var innritadur i ndmid pann 9. febrbar 2018 og &
vorénn 2019 var 21 nemandi skradur i namid.

Radstefna um pjénustu og hzefni

Radstefna SVS var haldin i annad sinn pann 29. névember
4 Kaffi Nauthdl. Titill hennar var ,,Framtid islenskrar versl-
unar — erum vid tilbuin?” 80 manns sottu réadstefnuna.
Erindi voru m.a. fra IKEA, OR, Heimkaup, Omnom og
Swedish Retail and Wholesale Council.
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Aritun 6hads endurskodanda

Til stjérnar og hluthafa i Starfsmenntasj6di verslunar- og skrifstofufélks

Alit

Vid héfum endurskodad arsreikning Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufélks (,félagid®) fyrir 4rid 2018. Arsreikn-
ingurinn hefur ad geyma rekstrarreikning, efnahagsreikning, yfirlit um sjédstreymi, upplysingar um mikilvaegar reiknings-
skilaaoferdir og adrar skyringar.

Pad er alit okkar ad arsreikningurinn gefi glogga mynd af fjarhagsstodu félagsins 31. desember 2018 og afkomu pess og
breytingu & handbeeru fé & arinu 2018, i samraemi vid 16g um arsreikninga.

Grundvéllur fyrir aliti

Vid endurskodudum i samraemi vid alpjodlega endurskodunarstadla. Abyrgd okkar samkvaemt stédlunum er lyst frekar
i kaflanum Abyrgd endurskodanda & endurskodun arsreikningsins i arituninni. Vid erum 6had félaginu i samraemi vid
alpjédlegar sidareglur fyrir endurskodendur, International Ethics Standards Board for Accountants Code of Ethics for
Professional Accountants (IESBA Code) og sidareglur fyrir endurskodendur & Islandi og héfum uppfyllt adrar sidferdis-
skyldur okkar i samreemi vid peer reglur og IESBA Code. Vid teljum ad vid hofum aflad nzegilegra og videigandi endur-
skodunargagna til ad byggja alit okkar a.

Abyrgd stjérnar og stjérnenda a arsreikningnum

Markmid okkar eru ad 6dlast heefilega vissu um hvort arsreikningurinn i heild sé an verulegra annmarka, hvort sem er
vegna sviksemi eda mistaka, og ad gefa Ut aritun endurskodanda sem inniheldur alit okkar. [ haefilegri vissu felst areidan-
leiki en ekki trygging fyrir pvi ad endurskodun i samraemi vid alpjodlega endurskodunarstadla muni alltaf leida i ljés
verulega annmarka ef peir eru fyrir hendi. Annmarkar geta komid fram vegna sviksemi eda mistaka og eru taldir veru-
legir ef peir einir og sér eda samanlagt geetu haft ahrif & efnahagslegar &kvardanir sem notendur arsreikningsins taka
& grundvelli hans.

Abyrgd endurskodanda 4 endurskodun arsreikningsins

Vid endurskodun i samraemi vid alpjodlega endurskodunarstadla beitum vid avallt faglegri domgreind og vidhéfum faglega
gagnryni. A auki:

° Greinum vid og metum heettu & verulegri skekkju i &rsreikningnum, hvort sem er vegna sviksemi eda mistaka, skipuleggjum
og framkveemum endurskodunaradgerdir til ad bregdast vio peirri haettu og 6flum endurskodunargagna sem eru nzegjanleg
og videigandi til ad byggja alit okkar &. Heettan 4 ad uppgotva ekki verulega skekkju vegna sviksemi er meiri en ad uppgdtva
ekki skekkju vegna mistaka, par sem sviksemi getur falid i sér samseeri, félsun, ad einhverju sé viljandi sleppt, villandi fram-
setningu eda ad farid sé framhja innra eftirliti.

e Oflum vid skilnings & innra eftirliti, sem vardar endurskodunina, til ad skipuleggja videigandi endurskodunaradgerdir, en
ekki til ad veita &lit & virkni innra eftirlits félagsins.

® Metum vid hvort reikningsskilaadferdir og reikningshaldslegt mat stjérnenda og tengdar skyringar séu videigandi.

e Alyktum vid um hvort notkun stjérnar & forsendu reikningsskilanna um rekstrarhaefi sé videigandi og metum, & grundvelli
endurskodunarinnar, hvort adstaedur séu til stadar sem valdid geetu verulegum vafa um rekstrarhzefi félagsins. Ef vid teljum
ao verulegur vafi leiki & rekstrarhaefi ber okkur, i aritun okkar, ad vekja sérstaka athygli 8 videigandi skyringum &rsreiknings-
ins eda, ef slikar skyringar eru &fullneegjandi, ad vikja fré fyrirvaralausri aritun. Nidurstada okkar byggir & endurskodunar-
gégnum sem aflad er fram ad dagsetningu aritunar okkar. Samt sem adur geta atburdir eda adsteedur i framtidinni gert félagio
orekstrarhaeft.
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Aritun 6hads endurskodanda frh.

* Metum vid framsetningu, uppbyggingu og innihald arsreikningsins i heild, ad medtdldum skyringum, og hvort arsreikn-
ingurinn gefi glégga mynd af undirliggjandi vidskiptum og atburdum.

Vid upplysum stjérn medal annars um deaetlad umfang og timasetningar endurskodunarinnar og veruleg atridi sem upp kunna
a0 koma i endurskodun okkar, par & medal verulega annmarka & innra eftirliti.

Stadfesting vegna annarra dkvaeda laga

[ samraemi vid akvaedi 2. mgr. 104 gr. laga nr. 3/2006 um érsreikninga stadfestum vid samkvaemt okkar bestu vitund ad
i skyrslu stjornar sem fylgir pessum arsreikningi eru veittar peaer upplysingar sem par ber ad veita i samraemi vid 16g um
arsreikninga og koma ekki fram i skyringum.

Reykjavik, 3. april 2019
KPMG ehf.

977AWM7K %hrc/.

Skyrsla stjornar

Arsreikningur Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufélks fyrir ari® 2018 er gerdur i samraemi vid [6g um arsreikninga.

Umframradstéfun umfram idgjold arsins 2018 nam 16,2 m.kr. Samkveemt efnahagsreikningi nema eignir félagsins 988,8
m.kr., bokfeert eigid fé i arslok 949,3 m.kr. og er eiginfjarhlutfall sj6dsins 96%.

Sjodurinn er stofnadur & grundvelli kjarasamnings & milli Samtaka atvinnulifsins (SA) annars vegnar og VR og Lands-
sambands islenzkra verslunarmanna (LIV) hins vegar, pann 14. mai 2000.

Hlutverk Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufélks samanstendur af fimm atridum, en pau eru:
¢ AQ auka starfsheefni og menntunarstig félagsmanna sjodsins sem leitt geeti til virdisauka fyrir pa og fyrirtaekin.
* Ad beeta samkeppnishaefni fyrirteekja sem greida i sjédinn med aukinni menntun starfsfolks.

e AQ studla ad aukinni virdingu fyrir storfum i verslunar-, pjonustu- og skrifstofugreinum med pvi m.a. ad stydja vid
aframhaldandi préun ndms fyrir pa sem starfa vid pau.

® AJ hvetja félagsmenn til néms.

* AJ hvetja fyrirteeki til ad haekka menntunarstig i fyrirtaekjum.

Pad er alit stjérnar Starfsmenntasjéds verslunar- og skrifstofufélks ad i arsreikningi pessum komi fram allar upplysingar sem
naudsynlegar eru til ad gloggva sig a stodu félagsins i arslok, rekstrararangri arsins og fjarhagslegri préun a arinu.

Stjorn Starfsmenntasjéds verslunar- og skrifstofufélks stadfesta hér med arsreikning félagsins fyrir &rio 2018 med undirritun
sinni.
Reykjavik, 3. april 2019

i stjorn

Teitur Larusson &Q 3 .
Ingibjorg Osk Birgisdottir g T5p Stofusxicher'”
Eidur Stefansson % ?W\M

4 e

Ingibjérg Osp Stefansdéttir
Sara Dégg Svanhildardéttir
Bjorg Arsaelsdéttir (varamadur)
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Rekstrarreikningur 2018

Skyr. 2018 2017
Rekstrartekjur
IBGIOID oo 725.035.509 674.348.136
Rekstrargjold
Uthlutadir styrkit — ..ooeveveveeeeeeeccccee e 3 733.397.635 466.548.731
Skrifstofu- og stjérnunarkostnadur —............ 30.070.178 26.157.785
Innheimtukostnadur — .....ccccoevieeiiieniecieenee 14.835.308 13.795.979
Sérverkefni, kynningarstarf ... 2.231.396 636.595

780.534.517 507.139.090
(Rekstrartap),
rekstrarhagnadur an fjarmagnslida (55.499.008) 167.209.046
Fjarmunatekjur ..o 4 48.928.201 56.642.574
Fjdrmagnsgjold  ..cooieiiiiiniccce (13.337) (7.135)
Fjarmagnstekjuskattur — .......ccccoiiiiiininne (9.593.053) (12.004.620)
(Umframradstéfun),
hreinar tekjur til radstéfunar (16.177.197) 211.839.865
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Efnahagsreikningur 31. desember 2018

Eignir Skyr.
Verdbréfasafn  .oooooviiiiiiieeeeeeeeeeee 6
Oinnheimt idgjdld  .oovvveieiieceeeeee, 5
Adrar skammtimakrofur ..o,
Handbaert f& oo,

Eignir

Eigid fé og skuldir

Eigid fé
Oradstafad eigid fé  .ovvrveveeieceicee 7
Skuldir
Reiknadur fjarmagnstekjuskattur — .............. 8

Ogreiddir styrkir — ...ocoeveveveeeecceeeeeeee
Adrar skammtimaskuldir = ..ccoooiiiiiiiie,

Eigid fé og skuldir

31.12. 2018

31.12. 2017

901.352.997 826.069.771
60.304.740 52.385.116
2.003.001 1.500.000
25.143.997 106.114.535
988.804.735 986.069.422
949.320.797 965.497.994
24.809.199 18.304.222
2.543.436 0
12.131.303 2.267.206
39.483.938 20.571.428
988.804.735 986.069.422

14
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Yfirlit um sj6dstreymi arsins 2018

Skyr.

Rekstrarhreyfingar
Innborgud idgjold
Greiddir styrkir

Greiddur annar rekstrarkostnadur — ........cc..........

Handbezert fé (til), fra rekstri an vaxta

Innborgadir vextir
Greiddir vextir

Handbaert fé (til), fra rekstri

Fjarfestingahreyfingar
Innborgad & verdbréfasafn

2018

717.115.885
(730.854.199)
(37.775.786)

(51.514.100)
3.661.228
(13.337)

2017

669.791.071
(468.009.153)
(39.702.946)

(47.866.209)

162.078.972
6.966.531
(7.135)

(33.104.329)

169.038.368

(222.854.589)

Leekkun handbaers fjar ..o, (80.970.538) (53.816.221)

Handbaeert fé i upphafi ars ..o 106.114.535 159.930.756

Handbezert fé i lok ars 25.143.997 106.114.535
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Skyringar

1.Starfsemi

Starfsmenntasjédur verslunar- og skrifstofufélks var stofn-
adur & grundvelli kjarasamnings & milli Samtaka atvinnu-
lifsins annars vegar og VR og Landssambands islenzkra
verzlunarmanna hins vegar pann 14. mai 2000. Sjédurinn
er eign VR, Landssambands islenzkra verzlunarmanna og
Samtaka atvinnulifsins. Heimili og varnarping er i Reykjavik.

2.Reikningasskilaadferdir

Grundvéllur reikningsskilanna

Arsreikningur Starfsmenntasjéds verslunar- og skrifstofu-
folks fyrir arid 2018 er gerdur i samraemi vid 16g um ars-
reikninga og settar reikningsskilareglur. Arsreikningurinn
byggir & kostnadarverdsreikningsskilum og er gerdur eftir
somu reikningsskilaadferdum og &rid adur, en flokkun i
efnahagsreikningi hefur pé verid breytt og er saman-
burdarfjarheedum fyrra ars breytt til samraemis vid pad.
Arsreikningurinn er gerdur i islenskum krénum.

Eignir og skuldir sem bundnar eru visitdlu eda gengi
erlendra gjaldmidla eru feerdar upp midad vid verdlag
eda gengi i arslok.

Adrar reikningsskilaadferdir sem snerta einstok efnisatridi
arsreikningsins eru tilgreindar i skyringunum hér a eftir.

3. Uthlutadir styrkir

Fraedslustyrkir ..o
Styrkir til fyrirtaekja og samtaka .o
Prounar og sérverkefni ..o
Styrkir - freedslustjori ad lani oo
RAOstefnur SVS oo
Diplomandm ...
Menntagatt - Proun  ...oooieiieiiieiee e
Styrkir til adildarfélaga SVS oo
AN - PrOUN e

Skraning tekna

Innheimt i0gjold eru tekjufzerd sem idgjold arsins.

Fjarmunatekjur samanstanda af vaxtatekjum af banka-
reikningum, i8gjéldum og verdbréfaeign, auk ardstekna
og gengishagnadar af verdbréfaeign. Vaxtatekjur er faero-
ar eftir pvi sem peer falla til midad vid virka vexti.

Verdbréf

Hlutabréf og verdbréf i eigu Starfsmenntasjodsins eru
verobréf sem skrad eru & virkum markadi og eru eignfeerd
& markadsverdi i arslok. Gangvirdisbreytingar vegna peirra
eru feerdar i gegnum rekstrarreikning.

Handbeert fé

Handbeert fé samanstendur af sj6di og dbundnum banka-
innsteedum.

Vidskiptaskuldir

Vidskiptaskuldir eru feerdar a nafnverdi ad teknu tilliti til
gengismunar.

Skuldbindingar

Skuldbindingar eru feerdar upp i efnahagsreikningi ef lik-
legt pykir ad félagid verdi fyrir fiarhagslegum atgjoldum i
framtidinni vegna tiltekins atburdar eda vidskipta og haegt
er a0 meta fjarhaed hennar med areidanlegum heetti.

2018 2017
651.408.572 407.947.956
45.542.122 34.759.213
7.749.000 2.683.656
5.967.612 12.312.250
1.025.916 928.832
3.518.273 7.568.824
17.545.481 0
640.659 0

0 348.000
733.397.635 466.548.731
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4. Fjarmunatekjur

Vaxtatekjur af bankainnstaeedum ..o,
Vaxtatekjur af idgjoldum ...
Vaxtatekjur af verdbréfasafni ...
Ardur af hlutabréfaeign i verobréfasafni = ...
Gengishagnadur verdbréfasafns  .......ccoceoeviiiicnn.
POKNUN L

5. Qinnheimt idgjold

LIVE OG VR oo
VIf. Snaefellsbagjar  .ooooveieiiiiicicc
VI, VEStfirdinga  wooveveieieieieeceec e
Stéttarfélagio Samstada  .ocoocevieieiieeeee e
Vmf. Skagafjardar ..o
PV S A e
Stéttarfélag Vesturlands — .oooeiiiiiiiiiii
Framsyn Stéttarfélag ...
AFL starfsgreinafélag  ....coooiiiiiiiiiiie
VM. SUBUMESJA v

6. Verdbréfaeign

Verdbréfaeign Starfsmenntasjédsins er skrad
& markadsvirdi og er i vorslu [slandsbanka hf.

Proun verdbréfasafnins greinist pannig innan arsins:

Stada i arsbyrjun oo
Innborgad & verdbréfasafn ...
Vaxtatekjur 0g ardur  ..cccoeiieiiiiiieeeee e
Greiddur fjarmagnstekjuskattur ...
Verdbreyting arsins  ..ocooioeioieieeie e
POKNUN oo
Stada i arslok oo

Skyringar

2018 2017
2.971.767 7.132.876
1.342.069 1.260.223
5.847.904 5.578.172

42.602 31.260
35.211.220 40.266.910
3.512.639 2.373.133
48.928.201 56.642.574

31.12. 2018

31.12. 2017

59.128.580 49.649.328
0 30.761

0 174.316

0 81.233

0 25.657

19.290 1.501.573

0 174.249

375.761 206.218
781.109 351.685

0 190.096
60.304.740 52.385.116
2018 2017
826.069.771 556.227.195
33.104.329 222.854.589
5.890.506 5.578.172
(2.435.468) (1.261.489)
35.211.220 40.298.171
3.512.639 2.373.133
901.352.997 826.069.771
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Skyringar

7. Eigid fé

Yfirfaert fra fyrra &ri oo
Hreinar tekjur til rddstofunar oo,
Eigid fé 31.12.2018 oo

8. Reiknadur fjarmagnstekjuskattur

Stada i arsbyrjun oo
Greiddur fjarmagnstekjuskattur @ arinu ..o

Breytingar & skuldbindingu vegna &fallins

flarmagnstekjuskatts ..o

Breytingar skattprosentu fjarmagntekjuskattur ar

20% 1 22% oo

9. Ogreiddir styrkir

Verkalyosfélags Sneefellsbagjar ..o
Verkalydsfélag Vestfirdinga  ...c.ocoovvviiviiiieiieieciee
Stéttarfélagio SamMstada  ..oocooevveieieieiee
Verslunarmannafélag Skagafjardar —.....ccooeviiiiiiiicnns
Stéttarfélag Vesturlands — ..ccooveiiiiiiiiiiiie
Verslunarmannafélag Sudurnesja  .....coocovevieiciicienennn.
Einstaklingsstyrkir ..o

2018 2017
965.497.994 753.658.129
(16.177.197) 211.839.865
949.320.797 965.497.994

31.12. 2018

31.12. 2017

18.304.222 8.987.658
(2.435.468) (2.688.056)
8.940.445 10.340.600
24.809.199 16.640.202
0 1.664.020
24.809.199 18.304.222

31.12. 2018

31.12. 2017

21.499
367.164
245.482
148.191
393.653
553.445
814.002

2.543.436

O/O0O O O O O o o
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Sundurlidanir

2018 2017
Rekstrartekjur
18gjold atvinnurekenda ..o 580.028.395 539.508.430
18gjold stéttarfélaga  .ooooiiiiieiii 145.007.114 134.839.706
725.035.509 674.348.136
Uthlutadir styrkir
Fraedslustyrkir oo 651.408.572 407.947.956
Styrkir til fyrirteekja og samtaka ... 45.542.122 34.759.213
Préunar og sérverkefni ..o 7.749.000 2.683.656
Styrkir - freedslustjori ad lani oo 5.967.612 12.312.250
Dipldmandm oo 3.518.273 7.568.824
RAGstefnur SVS o 1.025.916 928.832
AN - PrOUN o 0 348.000
Menntagatt - Proun  .....ocoociiiiiiiieee 17.545.481 0
Styrkir til adildarfélaga SVS oo 640.659 0
733.397.635 466.548.731
Skrifstofu- og stjérnunarkostnadur
PAKNUN til VR 26.362.514 22.425.339
Adkeypt sérfreedipjonusta ....ccovvviviiiiiiie e 0 645.048
Rekstur AttarinNar — ......ooooeevevevieeeecceeee e 1.154.479 538.925
SHOrNAfUNIr oo 234.028 548.491
YMSIEFUNGIE e 13.285 217.947
Kynningarfundir ..o 56.800 182.441
Utgafa 0g Prentun oo 439.504 394.529
Endurskodun og reikningsskil ... 420.044 461.125
Adkeypt tOIVUPJONUSTA v 397.951 302.566
AUGIYSINGAr i 857.808 35.600
Ferdakostnadur erlendis  ....oocoviiiiiiiiiic 0 379.194
ANNar KoStNadur  eoieiiiciiicece e 133.765 26.580
30.070.178 26.157.785
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